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Die Kapitel  

§  „Ver - ücktheit“ - Wozu Luhmann? 

§  „Dann machte es Zisch! Ich drehe mich um und da war nichts - Kontingenz als zentrale 
Herausforderung von Organisation 

§  „Alles, was gesagt wird, wird von einem Beobachter gesagt“ - systemtheoretische Beratungsfoki 

§  „Unterschiede, die Unterschiede machen “ - systemtheoretische Beratungsprinzipien 

§  „ Beratung ist Störung“ - systemtheoretische Beratungswerkzeuge 

§  „„Anschluss trifft Verstehen“ Luhmann trifft Längle 



©dimension21 

Treiber systemtheoretischen Denkens 
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„Ver-rückheit” - Wozu Luhmann? 

Kapitel 1 



©dimension21 

Ver-rücktheit 1  

Denn	Sie	wissen,	was	sie	nicht	tun.		
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Chaos	frisst	Planung	zum	Frühstück	

Ver-rückheit 2  
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Mit	Alice	im	Wunderland	

Ver-rückheit 3  
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„Dann machte es Zisch! Ich drehte mich um und da 
war nichts“  
 
Kontingenz als grundlegende Herausforderung von 
Organisation 

Kapitel 2 
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„Alles was gesagt wird, wird von einem Beobachter 
gesagt“  
 
Systemtheoretische Beratungsfoki 

Kapitel 3 
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– Beratungsfokus 1 -  

Redundanz	und	Varietät	
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– Beratungsfokus 2 -  

Entscheidung	&	Entscheidungsprämissen	
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– Beratungsfokus 3 -  

FunkGonsorienGerung	oder	preiswerte	Lösungen	
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- Beratungsfokus 4 -  

Paradoxien	&	Ambivalenzen	
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–  Beratungsfokus 5 -   

Muster	&	KontextorienGerung	
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– Beratungsfokus 6 -  

Beobachtung	&	WirklichkeitskonstrukGon	
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Unterschiede, die Unterschiede machen 
 
Systemtheoretische Beratungsprinzipien 

Kapitel 4 
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–  Beratungsprinzip 1 -  

Sorge	für	Unterschiedsbildung	
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– Beratungsprinzip  2 -  

Schaffe	IrritaGon	und	bleibe	dabei	anschlussfähig	
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– Beratungsprinzip 3 -  

Sei	Anwalt	der	Ambivalenz	
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– Beratungsprinzip 4 -   

Sei	Verflüssiger	
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– Beratungsprinzip 5 -  

OrienGere	Dich	an	ViabilGät,		nicht	am	OpGmum		
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– Beratungsprinzip 6 -  

Verstärke	und	korrigiere	nicht	
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– Beratungsprinzip 7 -  

Sei	Beobachter	2.	Ordnung		
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Beratung ist Störung  
 
Systemtheoretische Beratungswerkzeuge 
 

Kapitel 5 
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– Beratungswerkzeug 1 -  

Zirkuläres	Fragen		
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– Beratungswerkzeug 2 -  

„Als	–	Ob“	-	Experimente	
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–  Beratungswerkzeug 3 -  

Tetralemma	
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– Beratungswerkzeug 4 -  

Spli[ng	
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– Beratungswerkzeug 5 -  

Abschlusskommentar	
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– Beratungswerkzeug 6 -  

Paradoxe	IntervenGon	
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Anschluss trifft Verstehen  
 
Luhmann trifft Längle 

Kapitel 6 
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–  These 1 -  

Veränderung	in	und	von	sozialen	Systemen	braucht	
Entschiedenheit.	
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–  These 2  -  

Führung	in	sozialen	Systemen	braucht	Annehmen	und	
Loslassen.	
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–  These 3  -  

Existenzielle	Unternehmensgestaltung	müsste	
Entscheidungsprämissen	vorhalten,	in	denen	die		vier	

GrundmoGvaGonen	abgebildet	werden.	
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